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むずかしい運営規程や重要事項の法務を、かんたんに手続きできる 
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介護事業所の運営規程や重要事項を解説するシリーズコラム 

介護業界の電子化や公表化を支援する公表システムサポート株式会社（東京都新宿区）では、2025 年 5 月より、介護事

業所の運営規程や重要事項の法務を、かんたんに手続きできるシリーズコラム｜2025 年版「運営規程や重要事項の解説コ

ラム」を配信します。 

令和 6 年度の介護報酬改定における改定事項（*1）により、介護事業所の運営規程や重要事項等の情報は、事業所内

での書面掲示に加えて、インターネット上での電子掲示が義務化されました。（※令和 7 年度からインターネット上での電子

掲示が義務付け） 

介護事業所の運営規程等の情報については、厚生労働省が定める、サービス種別ごとの運営規程（*2）がベースとなりますが、

近年の社会情勢や事業環境を踏まえて、令和 3 年度から令和 6 年度にかけて、その内容や方法が追加されてきています。 

主には、感染症や自然災害の発生を踏まえた業務継続計画（BCP）の策定や、人的事故やリスクに配慮した虐待防止や

拘束廃止、ハラスメント対策などへの対応が必要となっており、それらを踏まえた運営規程や重要事項の情報を、インターネット

上で掲示・公表する必要があります。 

介護サービスを運営する法人としては、適切にサービスを提供する事業環境を整えながら、社会的な課題や人的な事故・リスク

に備える法務の対応が必要となり、さらにインターネット上での電子掲示と手続きが複雑になってきます。 

そのため今回の制度改定や情報掲示に合わせて、介護事業所の目線で、運営規程や重要事項の法務を解説して、適切な情

報掲示・公表を手続きできるシリーズコラムを用意しています。 

 

2025 年版「運営規程や重要事項の解説コラム」 

むずかしい運営規程や重要事項の法務を、かんたんに手続きできるシリーズコラム 

・ＵＲＬ：https://www.kaigokensaku.net/common/column3-1/ 

・対象者：介護事業所の代表者や管理者 

・主な内容：法務のイントロダクション、チェックするフローチャート、書面掲示と電子掲示を 

組み合わせた掲示・公表方法、ひな形（事例集）など 

（必要に応じて、更新・追加する予定です） 

 

次ページにも、このシリーズコラムを抜粋した内容を紹介しています。 

 

関係者各位 

 

2025 年 6 月 4 日 
公表システムサポート株式会社 
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2025 年版「運営規程や重要事項の解説コラム」の内容（抜粋） 

このシリーズコラムでは、介護事業所さんの目線で、むずかしい運営規程や重要事項の法務を、かんたんに手続きできる解説コラ

ムとして、次のようにコンテンツを展開しています。（必要に応じて、更新・追加する予定です） 

解説コラム vol.1 | イントロダクション 

介護事業所の運営規程等の要件や、基準となる省令・改定・通知など 

URL: https://www.kaigokensaku.net/common/column3-1/ 

 

解説コラム vol.2 | チェックするフローチャート 

省令や改定を踏まえて、運営規程等の法務を見直すチェック方法など 

URL: https://www.kaigokensaku.net/common/column3-2/ 

 

解説コラム vol.3 | 書面掲示は簡単に（神ワザ） 

事業所内での書面掲示をスッキリまとめる、カンタン整理術など 

URL: https://www.kaigokensaku.net/common/column3-3/ 

 

解説コラム vol.4&5 | 電子掲示は完結に（複合ワザ） 

インターネット上で情報が完結する、デジタル活用術など 

URL: https://www.kaigokensaku.net/common/column3-4/ 

URL: https://www.kaigokensaku.net/common/column3-5/ 

 

解説コラム vol.6 | 東京都と大阪府のひな型検証 

運営規程等の情報を調べて参考にする、ひな型のモデル事例 

URL: https://www.kaigokensaku.net/common/column3-6/ 

※コラム作成時の時点の公表情報を元に、ひな形検証しています 

解説コラム vol.7 | 地域密着型サービスのひな型アレンジ 

地域密着型の運営規程のひな形や、タイプ別のアレンジなど 

URL: https://www.kaigokensaku.net/common/column3-7/ 

※コラム作成時の時点の公表情報を元に、ひな形検証しています 

解説コラム vol.8&9 | AI を活用した法務チェック 

AI を活用した法務チェックやレビューの、ケース事例など 

URL: https://www.kaigokensaku.net/common/column3-8/ 

URL: https://www.kaigokensaku.net/common/column3-9/ 

※このコンテンツは、AI やシステムに詳しい方向けです 
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〔出典：参考情報〕 

介護報酬改定における改定事項（*1） 

厚生労働省「令和 3 年度介護報酬改定における改定事項について」 

厚生労働省「令和 6 年度介護報酬改定における改定事項について」 

サービス種別ごとの運営基準（*2） 

厚生労働省「指定居宅サービス等の事業の人員、設備及び運営に関する基準」 

厚生労働省「指定介護老人福祉施設の人員、設備及び運営に関する基準」 

厚生労働省「指定介護老人保健施設の人員、設備及び運営に関する基準」 

厚生労働省「指定介護医療院の人員、設備及び運営に関する基準」 

厚生労働省「指定地域密着型サービスの事業の人員、設備及び運営に関する基準」 

 

プレスリリースについて〔お問合せ先〕 

「公表システムサポート」運営事務局 

・所在地：〒169-0075 東京都新宿区高田馬場 1-32-10  

新宿区立高田馬場創業支援センター 

・事務局（代表）：高瀬 誠 

・連絡先：mailto:info@kaigokensaku.net 

・ＷＥＢ：https://www.kaigokensaku.net/ 
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